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Будан api «Котам» деп аталатын «Халыкаралык Алматы эуежайы» акционерлщ когамы, 
Жарты непзшде эрекет ететш Президент Эрсой Альп Эр Тунга тулгасында 6ip тараптан жэне 
будан api «Клиент» деп аталатын тауарларды Алматы каласыныц халыкаралык эуежайыныц 
уакытша сактау коймасында сактауды жузеге асыратын ту л та екшип тараптан, 6ipaecin 
«Тараптар», ал жеке-жеке «Тарап» немесе жогарыда керсетшгендей, темендегшер туралы осы 
Кел1с1мд1 (будан opi - Шарт) жасасты:

Шартта колданылатын терминдер мен аныктамалар

Уакытша сактау коймасы (будан opi- Койма) -  котамнын меннпгшдеп, шаруашылык 
журпзушдеп, жедел баскаруындагы немесе Жалдауындагы, тауарларды уакытша сактаута 
арналтан, кеден зацнамасыньщ талаптарына жауап беретш, К,азакстан Республикасы, 
Алматы каласы, Закарпатская Keuieci, 51-уй мекенжайында орналаскан уй-жайлар жэне 
(немесе) ашык алацдар.

Осы Шарт шецбершде тауарларды уакытша сактау бойынша керсетшетш кызметтер 
(будан api -  керсетшетш кызметтер) деп Котамнын клиентке керсететш: тауарларды 
(жуктерд1) сактау жэне тауарларды (жуктерд1) уакытша сактаута байланысты, оньщ ш ш де 
кеден органыньщ уэкшетп лауазымды тулгасыныц талап eTyi бойынша енд1ршетш тиеу- 
Tycipy операцияларын жэне езге де операцияларды камтитын кызметтер) болып табылады 
жэне осы Шарт бойынша мшдетгемелерд1 орындауга байланысты баска да операциялар 
жатады.

Шетелдщ тауарлар -  Еуразияльщ экономикалык одактыц тауарлары болып 
табылмайтын, оньщ ш ш де Еуразиялык экономикалык одакка муше мемлекеттердщ 
валютасы, кунды катаздары жэне (немесе) валютальщ кундыльщтар, жол чектерр сондай - 
ак жылжымайтын мулкке тенеепршген езге де етшзшетш заттар) тауарлары, оньщ шпнде 
Еуразияльщ экономикалык одак тауарларыньщ мэртебесш жоталткан тауарлар, сондай-ак 
Еуразияльщ экономикалык одактыц жэне (немесе) Казахстан Республикасыныц кеден 
зацнамасына сэйкес шетелдщ тауарлар мэртебесш алтан (шетелдщ тауарлар деп танылган) 
тауарлар.

1. Шарттын мэш

El. Кеогам сыйакы унпн осы Шартта белгшенген талаптарында мэл1мделген кедендщ 
рэамге сэйкес кеден органы оларды шыгарганта дей1н не Еуразияльщ экономикалык 
одактыц жэне (немесе) Казахстан Республиканыц кеден заднамасында (будан эр1-Кеден 
зацнамасы) козделген езге де ic-эрекеттер жасалганга дей1н клиентт1ц жуктер1н, 
тауарларын жэне (немесе) шетелдщ тауарларын (будан эрьтауар) Котамнын уакытша 
сактау коймасында кедендщ бакылаумен сактау жен1ндег1 кызметтерд1 керсетедг
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2.Тараптардыц кукыктары мен мшдеттер1

2.1. К,огам мшдеттенедп
2.1.1. Тасымалдаушыдан тауарларды кеден зацнамасында кезделген тэрт1ппен жэне 
мерз1мдерде уакытша сактауга кабылдау жэне орналастыру;
2.1.2. Кеден зацнамасына сэйкес тауарларды уакытша сактауга орналастыруды камтамасыз 
ету;
2.1.3. Уакытша сактауга орналастырылган сэттен бастап жэне Клиент тауарларды алган 
сэтке дей1н тауарларды жинактау жэне сактауды камтамасыз ету;
2.1.4. Казахстан Республикасыныц зацнамасына сэйкес тауарларды алу, оларды карау, 
сынамалар мен улплерд1 алу унйн клиенттщ ек1л1н жэне кажет болган жагдайда жук келш 
куралын уакытша сактау коймасыньщ аумагына к1рг1зуд1 камтамасыз ету;
2.1.5. Тиеу-Tycipy жумыстарын жузеге асыру унйн кажетт1 персоналдыц, техника мен 
жабдыктьщ болуын камтамасыз ету;
2.1.6. Тауарларды сактаудыц кажегп шарттарын камтамасыз ету;
2.1.7. Тауарларга жэне уакытша сактау коймаларында операциялар жасауга катысты 
шарттар мен талаптардыц сакталуын камтамасыз ету.
2.1.8. Клиентке кеден заннамасында кезделген тэртшпен, ез есебшен тауарларга тексеру 
журпзу жэне олардыц санын, сырткы жай-куй1н айкындау, сынамалар мен улгшерд1 алу 
мумхшдшш камтамасыз ету;
2.1.9. Казахстан Республикасыныц зацнамасында кезделген жагдайларды коспаганда, 
клиентт1ц кел1с1м1нс1з тауарды унйннй тулгага бермеуге;
2.1.10. Уакытша сактауга орналастырылган тауарларга шеспе кужаттарды беруд1 
камтамасыз ету;
2.1.11. Сакталатын тауарлардыц есеб1н жург1зу жэне кеден органдарына олар туралы, оныц 
ш ш де кеден зацнамасында белгшенген тэрт1ппен акпараттык-коммуникациялык 
технологияларды пайдалана отырып есеп беру;
25.1.12. Уакытша сактау коймасыньщ кызметкерлер1 болып табылмайтын жэне Уакытша 
сактау коймасындагы тауарларга катысты eKmerriri жок бегде адамдарды xiprisOeyre.
2.1.13. Клиентт1ц талабы бойынша Кеден ici саласындагы уэкшетп органныц аумактык 
бел1мшес1н1ц когамды уакытша сактау коймалары иелер1н1ц т1з1л1м1не енпзу туралы 
буйрыгыныц кепйрмесш усыну;
2.1.14. Клиентке Казахстан Республикасыныц сальщ зацнамасында кезделген тэртшпен 
жэне мерз1мдерде телем шотын, шот-фактураны жэне орындалган жумыстар aKTiciH жазып 
беруге, сондай-ак клиенттщ талабы бойынша токсан сайын езара есеп айырысуларды 
салыстыру aKTiciH усынуга;

2.2. К^огамныц кукыктары

2.2.1. Клиенттен тауарларды уакытша сактау коймасынан беру унйн кеден зацнамасында 
кезделген кажегп кужаттар мен мэл!меттерд1 талап етуге жэне алуга;
2.2.2. Клиентке когам усынган кызметтер уш1н акы телеуд1 жэне тауарларды сактау 
бойынша шыгындарды етеудх сондай-ак косымша операцияларды жузеге асыруды талап 
етуге;
2.2!3. Клиенттщ сакталатын тауарларын осы Шарттыц 2.2.2-тармагында кезделген 
кызметтер унйн толык телем жузеге асырылганга дей1н, оныц ш ш де егер накты 
керсет1лген кызметтерд1н куны клиент енпзген аванстык телем мелшершен асып кетсе, 
imiHapa телем жасалган жагдайда устап калуга;
2.2.4. Клиент не тасымалдаушы тауарлардыц KayinTi сипатын не тауарды сактаудыц арнайы 
(ерекше) касиеттерш жэне (немесе) талаптарын жасырган жагдайларда осы Шартты 
орындаудан бас тартуга;
2.2.5. Казакстан Республикасыныц кеден зацнамасына жэне езге де нормативтш -  кукьщтьщ 
актшер1не сэйкес сактау мерз1м1 еткен усталган жэне (немесе) талап етшмеген тауарларды 
сактаганы унйн акы талап етуге жэне алуга;
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2.2.6. Егер клиенттщ орекеп (немесе эрекетаздШ ) кедендш жэне (немесе) езге де заннама 
талаптарын, осы Шарттыц талаптарын жэне (немесе) талаптарын бузуга экеп сокдырса 
(немесе экеп согуы мумкш болса), Шарттьщ талаптарын толык немесе iuiiHapa орындаудан 
б1ржакты тэртшпен бас тартуга кукыгы бар.

2.3. Клиент мшдеттенедк
2.3.1. Уакытша сактау коймасынан тауарларды беру уш1н кажегп кеден зацнамасында жэне 
Казакстан Республикасыныц езге де нормативтш-кукыктык акт1лер1нде кезделген 
кужаттар мен мэл1меттерд1 когамга усынуга;
2.3.2. Кеогам усынган Кызметтер уш1н телемд1 уактылы жузеге асыру жэне тауарларды 
сактау, тиеу-Tycipy жумыстарын жэне косымша операцияларды жузеге асыру бойынша 
шыгыстарды етеуге.
2.3.3. Уакытша сактау коймасына орналастырылган тауарларды (жуктерд1) декларациялау 
бойынша кеден зацнамасында жэне Казакстан Республикасыныц езге де норматив™ -  
кукыктык актшершде кезделген эрекеттерд1 жузеге асыру жэне уакытша сактаудыц шект1 
мерз1м1 еткенге дей1н тауарларды алуга.
2.3.4. Когамга жук алушыныц байланыс деректерш (электрондык мекен-жайы/уялы 
байланыс HeMipi) усыну жэне езгерген жагдайда бул туралы когамга хабарлауга.
2.4. Клиент кукылы:
2.4.1. Уакытша сактаудагы тауарлармен олардыц езгер1сс1з куйде сакталуын камтамасыз 
ету унпн кажетт1 эдеттег1 операцияларды жасауга, оныц 1ш1нде тауарларды карап-тексеруге 
жэне елшеуге.
2.4.2. Уакытша сактауга орналастырылган тауарларга катысты кеден зацнамасында жэне 
осы Шартта кезделген акпарат пен кужаттарды когамнан суратуга жэне алуга.
2.4.3. Когамныц к1нэс1нен уакытша сактауга орналастырылган тауарлар жогалган не 
булшген жагдайда, Казахстан Республикасыныц зацнамасында кезделген тэртшпен накты 
залалды етеуд1 тал ап етуге.

3. Шарт жасасу шарттары

3.1. Осы Шарттыц мэтшш сайтта келеа мекенжай бойынша жариялау (орналастыру): 
http://www.alaport.com/ осы Шартты жасасуга белпсгз тулгалар тобына жолданган 
когамныц жария усынысы (оферта) болып табылады (Казакстан Республикасы Азаматтык 
Кодекс1н1н 395-бабы-397-бабы).
3.2. Осы Шарт Казакстан Республикасы Азаматтык Кодексшщ 387 бабына сэйкес 
Жария шарт болып табылады.

4. Ацы телеу тэрт1б1 жэне мерз1м1

4.1. Клиент когамныц кызметтершщ кунын когамныц норматив™  акт1с1нде белпленген 
жэне Когамныц ресми интернет-ресурсында орналастырылган тарифтерге сэйкес тауар 
уакытша сактау коймасынан бершген куннен кенпкт1ршмейтш мерз1мде телейд1.
4.2. Когамнын кьгзметтерше акы телеу Казакстан Республикасыныц зацнамасына сэйкес 
колма-кол акшамен жэне колма-кол акшасыз телеммен, сондай-ак Когамныц есеп шотына 
аванстык телем енпзу жолымен журпзОул мумк1н.

5. Тараптардыц жауапкершйпп

5.1. Котам мен Клиент осы Шарт бойынша мшдеттемелерд1 орындамаганы немесе ти1с1нше 
орындамаганы уш1н жауапты болады, Тараптар Казакстан Республикасыныц зацнамасына 
сэйкес жауап бередг
5.2. Тараптар осы Шарт бойынша мшдеттемелерд1 орындамаганы унпн Тетенше жагдайлар, 
сондай-ак мшдеттемелердщ орындалмауына экеп соккан ецсер1лмейт1н куштщ (дулей
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кубылыстар, апаттар, тетенше жагдай режимш енпзу жэне т.б.) эсершен туындаган мэн-жайлар 
жагдайында жауапкершiлiктен босатылады.
5.3. Кргамнын, тасымалдаушы алдындагы жауапкершшгшщ шектерц сондай-ак уакытша 
сактауга орналастырылган тауарлардьщ (жуктердщ) жогалуы, булшу1 немесе б у л и т  
нэтижесшде келЕршген залал, оларды орналастырган сэттен бастап жэне клиентке 
бергенге дешн когамныц жауапкершшп Казахстан Республикасы ратификациялаган 
темендеп халыкаральщ конвенциялардьщ нормаларына сэйкес жузеге асырылады:
- Халыкаральщ эуе тасымалдарына катысты кейб1р ережелерд1 б1р1зденд1руге арналтан 
Конвенция, Варшава к-, 1929 жылты 12 казан жэне Конвенцияга тузетулер туралы хаттама, 
Гаага к-, 1955 жылты 28 кыркуйек Казакстан Республикасы конвенцияга жэне 2001 жылты 
25 маусымдагы № 215-П Казакстан Республикасыныц Зацына сэйкес Хаттамага косылды, 
2002 жыл 28 карашада куш1не енд1;
- Халыкаральщ эуе тасымалыныц кейб1р ережелер1н б1р1зденд1руге арналтан Конвенция 
Монреаль, 28 мамыр 1999 ж. Казакстан Республикасы Конвенцияга Казакстан 
Республикасыныц 2015 жылты 19 наурыздагы № 297-V ЗР Зацына сэйкес косылды). 
Уакытша сактауга орналастырылган тауарлардьщ (жуктердщ) жогалуы, булшу1 немесе 
булшу1 нэтижесшде келт1р1лген залал, жогалтканы, жетюпе>т жэне етеуд1 талап еткен1 уш1н 
шатым-талаптарды Клиент тек тасымалдаушыга тана усынута кукылы.
5.4. Егер тауарлардьщ (жуктердщ) жогалуы, жетюпеу1 немесе булшу1 клиентоц немесе 
тасымалдаушыныц ic-эрекет! немесе олкыльщтары, ыдыстыц немесе кантам аныц 
кемшшктерц iaecne кужаттарда оныц ерекше касиеттерш, сактау шарттарын немесе тиеу- 
Tycipy жумыстарын жург1зу кез1ндег1 сактьщ шараларын, сондай-ак тауарлардьщ табиги 
кему1н керсетпей коймага тауарлардьщ Tycyi салдарынан болса, когам жауапты болмайды.
5.5. Егер клиент коймада сакталатын тауарлардьщ жогалуы, жет1спеу1 немесе бул1ну1 
туралы талапты коймадан тауарлар алганнан кей1н жэне алушыныц тауарларды ти!ст1 
жагдайда жэне мелшерде кабылдаганы туралы колы койылганнан кей1н мэл1мделсе, когам 
жауапты болмайды.
5.6. Когам осы Шарттан туындайтын, Казакстан Республикасыныц зацнамасына жэне 
Казакстан Республикасы ратификациялаган халыкаральщ шарттарга сэйкес Еуразияльщ 
экономикальщ одактыц кеденд1к аумагына экелуге жэне тасымалдауга тыйым салынган 
тауарларды уакытша сактауга орналастыру немесе келштж жэне (немесе) тауарга шеспе 
кужаттардагы тауардыц саны, массасы жэне сипаты (атауы) туралы мэл1меттерд1ц дэйекшз 
керсет1лу1, каптама сапасы, сондай-ак жуктщ немесе каптаманыц ез1нде, ыдыстыц сапасы 
салдарынан туындауы мумкгн жауапкерш1л1к пен мшдеттерге жауапты болмайды.
5.7. Клиент осы Шартта кезделген м1ндеттерд1 орындамаганы жэне (немесе) ти1с1нше 
орындамаганы ушш Казакстан Республикасыныц зацнамасына сэйкес жауапты болады.
5.8. К°гам тауардыц (жуктщ) келгеш туралы алмаганы немесе хабарламаганы уш1н 
жауапты болмайды.

6. Шарттыц цолданылу мерз1м1

6.1. Шарт букаральщ акпараг куралдарында жарияланган сэттен бастап кунпне енед1.
6.2. Шарт белпаз мерз1мге жасалган болып есептелед1 жэне тараптар м1ндеттемелерд1 
орындаган сэтке дешн колданылады.
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